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[Sblo el original en inglés esfehaciente]

NORMAS QUE RIGEN EL PROCESO DE RESOLUCION DE RECLAMACIONES
(SEGUN SUSENMIENDAS)

I ntroduccién

Estas Normas que rigen el Proceso de Resolucion de Reclamaciones se establecen
con € fin de conferir al CRT un marco para la adjudicacion de reclamaciones interpuestas
por personas que fueron victima u objetivo de la persecucion nazi (en adelante Victimas) o
por sus herederos sobre bienes depositados en bancos suizos, originadas en la resolucion
del pleito de accion popular por los bienes de victimas del Holocausto. EI programa de
resolucion de reclamaciones se fundamenta en tres documentos importantes, a saber: €l
Convenio de liquidacién entre las partes litigantes en e pleito de accion popular por los
bienes de victimas del Holocausto, del que conoce € Tribunal de Distrito de los Estados
Unidos para e Distrito Este de Nueva York (en adelante: Tribuna de los EE.UU.),
presidido por & Juez Edward R. Korman; la Providenciay Sentencia definitivadel Tribunal
de los EE.UU. dando su aprobacién a Convenio de liquidacion adoptado el 26 de julio de
2000 y modificado €l 2 de agosto de 2000; y el Plan de asignacion y distribucion (en
adelante el Plan de distribucion) propuesto por el Asesor Especial Judah Gribetz y
aprobado por el Juez Korman €l 22 de noviembre de 2000.

Estas Normas, propuestas y seguidamente modificadas por los Asesores
Especiales Paul Volcker y Michael Bradfield en cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Providencia de remision del 8 de diciembre de 2000 dictada por €
Tribunal de los EE.UU. y aprobada por € Juez Korman, seglin sus enmiendas, estan
divididas en tres apartados distintos en atencion a su ambito de aplicacion: procedimiento
de publicacion de las cuentas, modo de utilizacion de las fuentes de informacion
disponibles en la adjudicaciéon de reclamaciones, y normas de procedimiento que seran
aplicadas por €l CRT. Estaintroduccion general va seguida de una descripcion de cada uno
de los tres ambitos de aplicacién de las Normas y la funcidn gue se espera que desempefien
en el proceso de resolucion de reclamaciones.

Aprovechando la experiencia adquirida y actuando con arreglo a principio seguin
el cua cada reclamacion sobre bienes depositados en bancos suizos debe ser tramitada
individualmente, se han ingtituido estas Normas que garantizaran la resolucién diligente de
las reclamaciones, sin que con ello se menoscaben las garantias procesales. Por 1o que
respecta a las cuentas publicadas en 1997 por la Asociacion de Banqueros Suizos — Swiss
Bankers Association (en adelante SBA), €l proceso de adjudicacion se desarrollé mediante
procesos arbitrales, en los que fueron partes los reclamantes y 1os bancos en los que estaban
domiciliadas las cuentas inactivas, y en el curso de los cuales el pago de los laudos emitidos
por e CRT corri6 mayoritariamente a cargo de los bancos. Con arreglo a Plan de
distribucion y las subsiguientes instrucciones de g ecucion provenientes del Tribunal de los
EE.UU. & proceso que se sigue ahora con las reclamaciones sobre cuentas en entidades
bancarias suizas interpuestas por Victimas o sus herederos es distinto. Asi, en lugar de
recurrirse a arbitrgje, e CRT se pronuncia sobre los derechos de los reclamantes a las
cuentas domiciliadas en bancos suizos. Las adjudicaciones resultantes de este proceso son



entonces certificadas ante el Tribunal de los EE.UU. para su pago por parte de los Asesores
Especiales, una vez obtenida la aprobacion de dicho Tribunal.

En e curso de este proceso |os bancos no son parte integrante, sino que prestan su
colaboracion facilitando cierta informacion para la resolucién de reclamaciones. Los
reclamantes a favor de quienes se hace una adjudicacion reciben el pago por mediacion de
los Asesores Especiaes, quienes con la aprobacion final del Tribunal de los EE.UU. lo
hacen efectivo con cargo a una cuenta destinada a este fin y financiada con los fondos de
liquidacion. El Tribunal de los EE.UU. contintia supervisando y controlando €l proceso de
resolucién de reclamaciones.

Parte Primera; Publicacion

Para ayudar a posibles reclamantes a identificar a titulares de cuentas que fueron
Victimas y propietarios de cuentas en bancos suizos en el periodo 1933-1945, |os nombres
de personas titulares que “probablemente” fueron Victimas se publicaron en Internet. Esta
publicacién sigue € precedente sentado en 1997, cuando se hicieron publicos los nombres
de los titulares de 5.570 cuentas inactivas. Posteriormente, e Comité Independiente de
Personas llustres (en adelante ICEP), presidido por Paul A. Volcker, llevé a cabo una
investigacion en 59 bancos suizos que duré tres afios y culmind con la identificacion de
cuentas en dichos bancos que estan “probable o posiblemente” relacionadas con Victimas.*
El ICEP recomendé la publicacion de aquellas cuentas que tuviesen mayores
probabilidades de pertenecer a Victimas.

Las cuentas probables y posibles de Victimas fueron cuidadosamente examinadas
por los auditores del ICEP después de que los bancos suizos sacaran a la luz cierta
informacion una vez concluida la investigacion del ICEP. La extraccion de esta nueva
informacion de los registros bancarios actuales determind la eliminacion de aquellas
cuentas que fueron abiertas con posterioridad a 1945 o cerradas antes de la fecha de la
ocupacion de paises por € régimen nazi, cuentas que permanecieron activas después de
1945, asi como cuentas que aparecen duplicadas en la lista de cuentas que probable o
posiblemente pertenecieron a Victimas. Al término de esta revision de las investigaciones,
el nimero total de cuentas probables y posibles de Victimas era de 36.000, y e ndamero
total de cuentas probables o posibles de Victimas que fueron designadas para publicacién
era de 21.000. Concretamente, las cuentas publicadas correspondian a las categorias 1y 2
segun la clasificacion del ICEP, y ala categoria 3 con factores confirmativos. Se determind
que las cuentas pertenecientes a la categoria 3 sin factores confirmativos y las cuentas
pertenecientes a la categoria 4 tenian menor probabilidad de ser cuentas probables o
posibles de Victimas que aquellas que fueron publicadas. El informe del ICEP (pégs. 65 a
67) contiene una detallada descripcion de todas las categorias de cuentas, con su
clasificacion. En marzo de 2000 la Comision Bancaria Federal Suiza - Swiss Federal
Banking Commission (en adelante SFBC) ratificd la decision de publicar las cuentas
probables o posibles de Victimas.

En cumplimiento de lo ordenado por &l Juez Korman en su providencia del 8 de
diciembre de 2000, segin sus enmiendas, la base de datos de cuentas designadas para
publicacion se publico en Internet e 5 de febrero de 2001. Esta base de datos esta a
disposicion tanto de posibles reclamantes, como de organizaciones al servicio de los

! El informe completo sobre lainvestigacion a cargo del |CEP Report on Dormant Accounts of Victims of

iaep.org


http://www.icep-

reclamantes, y se puede descargar y consultar en Internet buscando por nombre de persona,
por ciudad o por pais de residencia.

Lalista oficial con los nombres de los titulares de las 21.000 cuentas probables o
posibles de Victimas se puede ver en Internet, en e sitio web de la SBA

estos sitios web se puede descargar y consultar buscando por nombre de persona, por
ciudad, o por pais de residencia.

Parte Segunda: Fuentes de Datos

Esta parte segunda de las Normas identifica las fuentes de datos disponibles para
la resolucién de reclamaciones y dispone el modo en e que los bancos proporcionaran al
CRT € acceso pertinente a estas fuentes de datos. Como parte del Convenio, los bancos
suizos demandados se comprometieron a colaborar de buena fe en la gecucion del
Convenio, y las Normas autorizan el acceso en la medida razonable a las fuentes de datos
disponibles.

Lainformacion sobre cuentas de Victimas aportada por |os reclamantes y recabada
en los registros de los bancos suizos constituye e elemento fundamental para la resolucion
de reclamaciones. Estos datos son esenciales para € tramite individualizado de las
reclamaciones sobre cada una de las cuentas, que es precisamente e método para la
resolucién de reclamaciones sobre bienes depositados en bancos suizos que han adoptado
las partes integrantes del Convenio y e Tribuna de los EE.UU. También es condicion
indispensable de este proceso de resoluciéon de reclamaciones la competente y econdmica
giecucion del programa, de forma que los costes de la operacion se mantengan en
proporcion con las adjudicaciones.

Por estos motivos se disefiaron unos formularios de reclamacién que permiten una
adecuada lectura electronica y una sencilla introduccion manua de datos relevantes.
Asimismo, la parte segunda de las Normas establece €l acceso féacil y eficiente a los datos
compilados por los auditores del ICEP relativos a cuentas correspondientes al periodo
1933-1945. Este banco de datos se cred en un plazo de tres afios y supuso una inversion
considerable. Por tanto, seria un error histérico, ya que se cometerian las mismas
equivocaciones de antafio, obstaculizar el empleo préctico y eficiente de la informacién
recabada por los auditores del ICEP.

De los aproximadamente cuatro millones de cuentas identificadas por las empresas
auditoras del ICEP, segn se indicaba anteriormente, 36.000 han sido identificadas por los
auditores del ICEP como probable o posiblemente pertenecientes a Victimas. Los datos
correspondientes a estas cuentas estan contenidos en los archivos creados por los auditores
en forma de una base de datos electrénicay de expedientes en copia impresa. Ademas, los
auditores del ICEP desarrollaron bases de datos informatizadas donde se recoge la
informacion esencial disponible sobre los cuatro millones de cuentas que estaban o fueron
abiertas entre los afios 1933 y 1945.

Las Normas tratan sobre la disponibilidad de cada uno de estos tres tipos de
informacion. En primer lugar, las bases de datos con € historial de las cuentas recogen los


http://www.dormantaccounts.ch
http://www.crt-ii.org
http://www.swissbankclaims.com

nombres de los titulares y otros datos pertinentes de las 36.000 cuentas que probable o
posiblemente pertenecieron a Victimas. Estas bases de datos estan situadas en las oficinas
del CRT, bajo medidas de seguridad adecuadas y fusionadas en una sola base de datos, para
facilitar el uso de lainformacion.

En segundo lugar, los auditores del | CEP prepararon también expedientes con casi
toda la informacion impresa que tenian a su disposicion sobre las cuentas probables o
posibles de Victimas. Estos expedientes son esenciales para proceder a la resolucion de las
reclamaciones de forma justa, integra y eficiente. Estos expedientes de cuentas se
centralizaron en las oficinas ddd CRT para su exclusivo uso durante € proceso de
resolucion de reclamaciones quedando sujetos a la legislacion suiza sobre el secreto
bancario y la proteccion de datos personalesy de laintimidad.

En tercer lugar, en e curso de la investigacion del ICEP, las empresas auditoras
desarrollaron, haciendo uso de los archivos bancarios, bases de datos informatizadas con
algunos datos (como el nombre del titular de la cuenta, €l tipo de cuentay € saldo en ella
contenido) sobre los cuatro millones de cuentas correspondientes a periodo 1933-1945
sobre las que aln se conservan registros, y sobre otras cuentas acerca de las cuales se
desconoce si pudieron o no haber sido abiertas en e periodo referido. Las Normas
confieren a los Asesores Especiales facultad para encomendar a una 0 més empresas
auditoras del ICEP la creacién de una “base de datos consolidada” a partir de las ya
existentes, en las que se recoja informacion sobre |os aproximadamente cuatro millones de
cuentas pertenecientes a periodo 1933-1945. Las Normas también prevén que e CRT
tenga acceso, por medio de una red de seguridad codificada con acceso restringido, a estas
bases de datos que permaneceran situadas en cada entidad bancaria. La construccion de esta
red de seguridad podra correr a cargo de una 0 méas empresas auditoras del ICEP, y, con €l
fin de proteger esta informacion de una divulgacion no autorizada, estara sujeta a las
mismas condiciones de uso que la informaciéon de los auditores del ICEP previamente
mencionada.

La utilizacion de estos tres tipos de informacion por parte del CRT, que es una
asociacion creada a amparo de la legislacion suiza, estara sometida a ciertas medidas para
garantizar e cumplimiento de la normativa suiza y la confidenciaidad de estos
documentos.

Finalmente, las fuentes mas amplias de informacién sobre los cuatro millones de
cuentas que datan del periodo 1933-1945 estan alin en los archivos bancarios. En virtud de
las Normas, el CRT podra pedir a los bancos su asistencia voluntaria en la resolucion de
reclamaciones en aquellos casos en que sea necesario obtener informacion sobre
reclamaciones admisibles, la cual no se pueda recabar por medio de las fuentes de datos
descritas anteriormente, y siempre que e CRT haya constatado la admisibilidad de la
demanda.

Partetercera: Procedimiento de Resolucién de Reclamaciones

La parte tercera contiene las normas que han de observarse en laresolucion de las
reclamaciones sobre las cuentas, haciendo uso de las fuentes de datos disponibles descritas
en la parte segunda. Todas las reclamaciones interpuestas por Victimas o por sus herederos
sobre las cuentas se examinaran teniendo presentes estas Normas, las cuales estan pensadas
para ofrecer a los reclamantes las ventgjas de un proceso de tramite diligente y con las
debidas garantias procesales. Con arreglo a las Normas, €l procedimiento de resolucion de



reclamaciones consta de tres fases cuyos objetivos son: (1) determinar la admisibilidad de
las reclamaciones presentadas sobre las cuentas; (2) regular € procedimiento de obtencion
de lainformacion disponible mediante el cotgjo y la investigacion, o por otros medios con
los que cuente el CRT; y (3) en todos los casos, presentar una decision final escrita, ya sea
rechazando la reclamacién o haciendo una adjudicacion.

Las decisiones emanadas del CRT reciben la certificacion del Tribuna de los
EE.UU. por medio de los Asesores Especiales. Igualmente, cualquier apelacion de las
referidas decisiones deberd elevarse a Tribunal de los EE.UU. por mediacién de los
Asesores Especiales.

Las normas que rigen los procedimientos de cotgjo e investigacion han sido
concebidas sopesando |os factores econdmicos, que revisten gran importancia. Asi pues, se
basan en la premisa de que los auditores del ICEP pueden ensefiar a persona de la
Secretaria del CRT a llevar a cabo las tareas de cotgjo e investigacion necesarias para la
toma de decisiones por parte del CRT, y asumiendo que toda investigacion a cargo de los
bancos suizos se redlizara dentro del presupuesto establecido parael persona del CRT.

El cotgo y la investigacion de las reclamaciones sobre cuentas probables o
posibles de Victimas siguen, por norma general, €l procedimiento que para tales actividades
se desarroll6 durante la investigacion del ICEP. Los métodos especiales para examinar
reclamaciones admisibles que no concuerden con cuentas probables o posibles de Victimas
siguen las pautas establecidas en el Convenio de liquidacién. Ademés, para garantizar alos
reclamantes la gjecucién de un proceso justo, la investigacion de estas reclamaciones solo
sellevara a cabo si, en opinion del CRT, dicha investigacion es necesaria para verificar los
resultados de la busgueda en |os archivos bancarios, o para decidir si procede 0 no conceder
la adjudicacion a reclamante de una cuenta que, a la luz de los hechos y circunstancias
concurrentes, pertenece auna Victima.

Ademés, las Normas establecen los criterios de aplicacion para € CRT en €l
examen de las reclamaciones a fin de determinar si los hechos alegados en ellas son
verosimiles (prueba laxa). En muchas de las cuentas que han sido identificadas como
pertenecientes a Victimas tras la investigacion del |CEP se plantean grandes obstaculos en
el proceso de asignacion de titularidad y concesion de adjudicaciones. En e caso de
algunas de estas cuentas no existen registros bancarios que constaten s e titular de la
cuenta o sus herederos recibieron los bienes contenidos en la cuenta cuando ésta se cerro,
mientras que en otros casos, € saldo de la cuenta se desconoce. El plan aprobado por €
Tribunal de los EE.UU. propuso que se cubrieran estas lagunas mediante ciertas
presunciones.

En el caso de las cuentas de Victimas que se liquidaron en favor de “terceras
personas desconocidas”, el plan considerd razonable presumir, en ausencia de hechos que
indiquen lo contrario, que si €l titular de la cuenta murié en un campo de concentracién
nazi o en circunstancias semejantes, ni é ni sus herederos recibieron los bienes contenidos
en la cuenta, y por tanto seria oportuna la adjudicacién a favor del reclamante que haya
presentado una demanda admisible. De igua manera, para las cuentas cuyos saldos se
ignoran, €l plan sugeria que se utilizasen los saldos medios con arreglo a tipo de cuenta del
que se trate, sin olvidar que seria una negacion de la Justicia desestimar una adjudicacion
en favor de una Victima o del reclamante que actie en su nombre, alegando como
fundamento |a ausencia de informacion en los registros bancarios.



Estas recomendaciones han sido adoptadas en las Normas, y las presunciones
sobre los saldos y las circunstancias bagjo las cuales el CRT podra hacer uso de ellas quedan
expuestas en las enmiendas a dichas Normas®.

Por ultimo, el CRT es responsable de remitir |as adjudicaciones para su aprobacion
por e Tribunal de los EE.UU. Los Asesores Especiales hacen efectivo e monto de las
adjudicaciones certificadas con € beneplacito del Tribuna de los EE.UU. Las
adjudicaciones que se hayan otorgado bajo las presunciones citadas en el parrafo anterior se
abonan en el modo antes descrito. El pago de las adjudicaciones va con cargo a los fondos
procedentes del Convenio de liquidacion, que abastecen la cuenta destinada a tal fin. Dicho
pago se realiza siguiendo las instrucciones del Tribunal de los EE.UU.

Parte cuarta: Cuestionesvarias

En esta cuarta parte se recogen las definiciones empleadas en €l texto de las
Normas y se exponen las directrices especificas relativas a la interpretacion y enmienda de
las Normas, las clausulas referentes a la exencién de responsabilidad, y la disposicion
relativa al archivo y custodia de expedientes.

2 Anteriormente |as Normas prevefan que, en los casos en que fuese necesario hacer uso de las presunciones
sobre el saldo de una cuenta, o cuando una cuenta pudiese ser posteriormente objeto de reclamaciones vélidas
contendientes, se otorgase a reclamante un pago inicial del 35 por ciento del monto adjudicado, quedando a
discrecion del Tribunal de los EE.UU. €l gjuste del pago restante, de hasta un 65 por ciento del monto de la
adjudicacion. El Tribuna de los EE.UU. también establecia € pago integro a aguellos reclamantes que
hubiesen cumplido o superasen la edad de 75 afios. El 28 de febrero de 2003 € Tribunal de los EE.UU.
aprob6 una enmienda a las Normas disponiendo que se efectlie € pago integro de monto adjudicado a todos
los reclamantes que hayan recibido una adjudicacion.



PARTE PRIMERA: PuBLICACION

Articulol  Creacién de una base de datos de cuentas para publicacién

1. Contenido de las bases de datos de cuentas para publicacion

Las bases de datos de cuentas para publicacion son listas en las que figuran los
nombres de los titulares de cuentas y otros datos identificativos en soportes que
pueden ser leidos por medios informéticos, y que incluyen las cuentas siguientes:

@ aquellas que pertenecen alas categorias de cuentas 1y 2 establecidas por €l
ICEP y que estuviesen abiertas e inactivas, en suspenso, cerradas y
contabilizadas como ganancias del banco o cerradas por agotamiento de sus
fondos debido ala deduccion de comisiones y gastos, o que fueran abonadas
alas autoridades nazis, segun la definicion hecha por €l ICEP; y

(b) aquellas que pertenecen a las categorias de cuentas 1 y 2 y que fueran
“cerradas por persona desconocida’, o pertenecientes a la categoria 3 y en
las que se diera en los Bancos Participantes una coincidencia total, casi total
o factores confirmantes entre Victimasy Titulares de cuentas.

2. Estructuracion de una Unica base de datos consolidada

Se ha publicado en Internet una Unica base de datos, consolidada a partir de las bases
de datos de cuentas para publicacion, la cual pueden consultar en su totalidad los
usuarios de lared.

Articulo2  Publicacion dela base de datos de cuentas para publicacion
La base de datos de cuentas para publicacion se publico € 5 de febrero de 2001, de

conformidad con los requisitos para la publicacion impuestos por la SFBC en sus
resoluciones del 30 de marzo de 2000.




PARTE SEGUNDA: FUENTESDE DATOS

Articulo3  Basesdedatos centralizadasy consolidadas con informacion sobre

cuentas probables o posibles

Contenido de las bases de datos con €l historia de las cuentas

Son unas bases de datos informatizadas, creadas por cada una de las empresas
auditoras del ICEP, en las que se recogen los nombres de los titulares de cuentas y
demas datos identificativos referentes a todas las cuentas que fueron clasificadas bajo
las categorias 1-4 con arreglo a la designacion del ICEP e identificadas como
probable o posiblemente relacionadas con Victimas (cuentas probables o posibles)
por las empresas auditoras en los bancos investigados y dadas a conocer a |CEP para
su Informe Fina del 6 de diciembre de 1999 (“Informe Fina”). En estas bases de
datos seindica el nombre del banco en e gue se obtuvieron los datos.

Base de datos consolidada con €l historial de las cuentas

A partir de las multiples bases de datos que contienen €l historial de las cuentasy que
fueron desarrolladas en cada uno de los bancos investigados por € 1CEP se cred una
Unica base de datos consolidada, la cua incluye informacion relativa a las fuentes de
los datos.

Centralizacion en € seno del CRT

Con € fin de proporcionar el acceso oportuno a las bases de datos con €l historia de
las cuentas para € cotgjo e investigacion a cargo del CRT, se han puesto a su
disposicién, en sus propias oficinas y bajo las medidas de seguridad requeridas por
las Normas para € archivo y custodia de datos contenidas en el Apéndice A, copias
de las multiples bases de datos que contienen €l historial de las cuentas y de la base
de datos consolidada con €l historial de las cuentas.

Articulo4  Expedientesde cuentas

En cumplimiento de lo previsto por € articulo 40 en materia de confidencialidad y
divulgacion de informacion, los expedientes de cuentas en copia impresa
(“Expedientes de cuentas”) que fueron preparados por cada uno de los auditores del
| CEP acerca de las cuentas probables o posibles fueron trasladados por |as respectivas
empresas auditoras a las oficinas del CRT, segun lo dispuesto en € articulo 3(1),
donde fueron archivados en un lugar seguro con arreglo alas Normas para el archivo
y custodia de datos contenidas en €l Apéndice A.

Articulo5  Basesdedatos globales

1

Localizacion v utilizacion de las bases de datos globales




En virtud del articulo 40 sobre confidencialidad y divulgacion de informacion, se
encomendara a una o més empresas auditoras del ICEP la tarea de desarrollar unas
bases de datos globales de cuentas en todos los bancos que accedan a la creacion de
dichas bases de datos a partir de las bases de datos correspondientes a cuentas que
datan del Periodo Pertinente, y que fueron elaboradas por los auditores del ICEP en
cada uno de los bancos investigados. Estas bases de datos globales de cuentas se
situaran en lugares seguros dentro de las distintas entidades bancarias donde se cre6
una base de datos tal. Tanto los bancos como € CRT podrén utilizar las bases de
datos globales de cuentas para €l cotgjo e investigacion autorizados conforme a estas
Normas y de acuerdo con las Normas para €l archivo y custodia de datos contenidas
en el Apéndice A.

2. Integracion de las bases de datos globales en una red de seguridad codificada con
acceso restringido

Los Asesores Especiales designaran a una de las empresas auditoras del |CEP como
la encargada de integrar las bases de datos globales de cuentas en una red de
seguridad codificada con acceso restringido. EI CRT podrd acceder a dicha red
mediante un enlace informatico seguro establecido con un ordenador situado en cada
entidad bancaria investigada en la que se haya creado una base de datos global de
cuentas. Las bases de datos globales de cuentas estaran a disposicion del CRT para el
cotejo e investigacion en la medida autorizada por estas Normas, y de conformidad
con las Normas para el archivo y custodia de datos contenidas en €l Apéndice A.

3. Desplazamiento in situ para obtener la informacién compilada por los auditores del
ICEP

Los Asesores Especiales adoptardn medidas para facilitar el acceso del persona del
CRT y delos auditores del ICEP, mediante el desplazamiento hasta el lugar preciso, a
la informacién compilada por cada una de las empresas auditoras del ICEP en cada
uno de los bancos investigados y que no consta en las bases de datos con € historial
de las cuentas, ni en los expedientes de cuentas, ni en las bases de datos globales de
cuentas (incluida la red de seguridad de éstas Ultimas). Toda la informacion que no
esta recogida en las bases de datos con el historia de las cuentas, ni en los
expedientes de cuentas, ni en las bases de datos globales de cuentas (incluida la red
de seguridad en la que éstas Ultimas estan integradas) y que esta localizada en los
bancos, sdlo estara disponible en la medida autorizada por los articulos 20(1), 21(1) y
21(4)(b)(ii) y segun lo estipulado en el Apéndice A, incluyendo las disposiciones
sobre informacion reservada no pertinente a la reclamacion. Este tipo de informacion
no se extraera de los bancos para su utilizaciéon por parte del CRT en el proceso de
resolucion de reclamaciones hasta que la informacion no pertinente haya sido
revisaday extraida por €l archivero.

Articulo6  Asistencia voluntaria delos bancos

Cuando para la resolucion de reclamaciones sea hecesario obtener cierta informacion
alaque e CRT no tiene acceso segun los articulos 1-5, podra solicitar la asistencia
voluntaria de los bancos que dispongan de tal informacién sobre la cuenta en sus
archivos.



PARTE TERCERA: PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE RECLAMACIONES

Articulo7  Ambito de aplicacién

Estas Normas regirdn e proceso de resolucién de reclamaciones de cuentas de
Victimas que estuvieran o fueran abiertas en bancos suizos en e Periodo Pertinente y
gue hayan sido presentadas al CRT en fecha anterior a 31 de agosto de 2001, o segiin
determine &l Tribunal delos EE.UU.

ESTRUCTURA DEL CRT

Articulo8  Sededel CRT
El CRT tendrd su sede en Zurich, Suiza No obstante, en virtud de las
recomendaciones hechas por |os Asesores Especiales y aprobadas por e Tribunal de
los EE.UU., algunas de sus funciones podran desempefiarse en otro lugar.

Articulo9  Composicion del CRT
El CRT estara integrado por una Secretaria, en la que trabajarén abogados, auditores,
asistentes juridicos, investigadores, auxiliares administrativos y demas personal
necesario para desempefiar sus funciones.

Articulo 10 Organizacion

1. Direcciéon del CRT

Laorganizacion del CRT estara bajo ladireccion de los Asesores Especiales.

2. Directricesy procedimientos

Los Asesores Especides podran promulgar directrices y establecer los
procedimientos necesarios para el funcionamiento justo y expeditivo del CRT, de
conformidad con estas Normas.

Articulo11 Nombramientoy separacion
L os Asesores Especiales nombrarén y separaran a los abogados.

Articulo12 Funcionesdel CRT

Bajo la supervision de los Asesores Especiales, el CRT tendr4 las siguientes
funciones:
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(@
(b)

(©)

(d)

administracion del CRT;

presentacion a los Asesores Especiales de un informe mensual por escrito
sobre las actividades y la direccion del CRT;

supervision de la planificacion y controles financieros del CRT, y
presentacion a los Asesores Especiales de un informe financiero trimestral,
asi como de presupuestos periodicos del CRT;

gercicio de todas las funciones previstas por estas Normas o0 impuestas por
los Asesores Especiales.

Articulo 13 Secretariadel CRT

L os cometidos de la Secretaria del CRT seran:

(a) desempefio de las funciones descritas en estas Normas y en cualesquiera
directrices o procedimientos hayan emitido los Asesores Especiales;

(b) asistenciaalos Asesores Especiaes en el gercicio de sus funciones; y

(c) cumplimiento de cualquier otra tarea que le asignasen los Asesores
Especiaes.

JURISDICCION DEL CRT

Articulo14 Jurisdiccion

El CRT tendra jurisdiccién pararesolver las reclamaciones interpuestas sobre cuentas
de Victimas que estuvieran o fueran abiertas en bancos suizos durante e Periodo
Pertinente. Asimismo tendra competencia para recomendar ante el Tribunal de los
EE.UU. la aprobacion de las adjudicaciones con € fin de pagar € vaor de las

cuentas.

PROCEDIMIENTO

Articulo15 Presentacion dereclamaciones

Para interponer una reclamacion ante el CRT, sera necesario cumplimentar y firmar
un formulario de reclamacién dentro de los plazos establecidos por € Tribunal de los
EE.UU. y remitir dicho formulario ala siguiente direccién:

CRT (Claims Registration Office)
P.O. Box 2666

JAF Station

New York, NY 10116-2666
U.SA.
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Articulo 16 Certificacién delasdecisionespor € CRT

El CRT certificaralos proyectos de decision elaborados por |os abogados, y 1os
someteraa Tribuna de los EE.UU. para su aprobacion. Dichos escritos constaran de
los antecedentes de hecho y de los fundamentos juridicos en que se asienta el
proyecto de decision.

DE LA PRUEBA

Articulo 17 Delapruebalaxa

1. Veosmilitud delareclamacion

Cada reclamante deber& demostrar que, teniendo en cuenta todas las circunstancias,
es verosimil que tenga derecho auna parte o alatotalidad de |os bienes contenidos en
la cuenta reclamada.

2. Fuentes de informacion Utiles para determinar la admisibilidad de |as reclamaciones

A la hora de pronunciarse sobre la admisibilidad de una reclamacion y hacer la
correspondiente adjudicacion, e CRT utilizara en la mayor medida posible los
registros y expedientes disponibles con arreglo a los articulos 3-6, la informacion
aportada por e reclamante, y en tanto en cuanto € CRT lo considere oportuno, otras
fuentes de informacién. Estas Ultimas pueden incluir las siguientes, sin estar limitadas
a dlas. registros de los Archivos Estatales de Austria, asi como los de otros
gobiernos, registros de la Oficina de tramitacion de reclamaciones del Holocausto en
Nueva Y ork, los informes de la Comisién Independiente de Expertos: Suiza-Segunda
GuerraMundial (la“Comision Bergier”), asi como cualquier otro material histérico o
factico a su disposicion. EI CRT debera tener siempre presentes las dificultades de
demostrar la verosimilitud de una reclamacion tras la destruccién ocasionada por la
Segunda Guerra Mundial, el Holocausto, y € largo periodo de tiempo transcurrido
desde la apertura de las cuentas.

CRITERIOSPARA DETERMINAR LA ADMISIBILIDAD DE LASRECLAMACIONES
EL EXAMEN DE FUNDAMENTOS RAZONADOSY CONVINCENTES

Articulo 18 Reclamacionesadmisibles
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Determinacion de admisibilidad: el examen de fundamentos razonados y

convincentes

Una reclamacion solo se considerara admisible cuando el CRT haya determinado,
haciendo uso de la informacién relativa a la reclamacion interpuesta por el
reclamante, que es digna de admisién con arreglo a los cinco criterios listados en €l
articulo 18(2), estableciendo asi un fundamento razonado y convincente para el
posterior examen de la reclamacion.

Determinacion de inadmisibilidad

Una reclamacion presentada ante el CRT se considerarainadmisible si:

a) el reclamante no ha aportado informacion verosimil de la que se pueda
deducir que la persona que é o €ella crea sea €l titular de la cuenta fue una
Victima, o

b) la reclamacion se basa fundamentalmente en la declaracion del reclamante,

segun la cua su familiar y € titular de la cuenta tienen un apellido similar o
muy parecido, o

C) el reclamante no ha facilitado informacion pertinente ni documentacion
acerca de su relacion de parentesco con €l titular de la cuenta; o

d) el reclamante no ha manifestado tener una relacion de parentesco con el
titular de la cuentatal como parajustificar una adjudicacion, o

€) es evidente que la persona que el reclamante cree ser titular de una cuentay

el verdadero titular no son la misma persona.

COTEJO E INVESTIGACION DE RECLAMACIONESADMISIBLES

Articulo 19 Cotejo dereclamacionesy cuentas

1

Reclamaciones que serdn cotejadas

Todas las reclamaciones admisibles interpuestas por Victimas o sus herederos, y
todas las reclamaciones admisibles interpuestas por Victimas o sus herederos y que
han sido remitidas a CRT por la Oficina de tramitacién de reclamaciones del
Holocausto en Nueva Y ork serén cotejadas con lainformacion contenida en las bases
de datos gque contienen €l historial de las cuentas y con las cuentas publicadas en
1997.

Instruccion del personal que realizara el cotejo

Se asignard a una 0 mas empresas auditoras del ICEP la funcién de instruir al
personal del CRT en los procedimientos de cotejo, 0 en su caso de asumir esta tarea
por medio de sus propios empleados.

M étodos de cotgjo
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Los métodos de cotejo seran establecidos por los Asesores Especiales y, en general,
serdn los mismos que se emplearon en la investigacion a cargo del ICEP. Las
determinaciones acerca de la concordancia o discordancia entre e nombre de una
persona identificada por € reclamante como titular de una cuenta'y € nombre del
titular de la cuenta que consta en las bases de datos con €l historial de las cuentas las
tomara el CRT, teniendo en cuenta las recomendaciones de los auditores del 1CEP
encargados de prestar asistencia en el proceso de cotegjo.

Reqistro de las determinaciones

El CRT llevara un registro de los fundamentos en que se basan sus conclusiones
acerca del cotgjo readizado, a fin de incluirlos en las decisiones que tome sobre las
reclamaciones.

Articulo 20 Investigacion de las reclamaciones concordantes tras efectuarse e

cotgjo

Fuentes de informacion disponibles paralainvestigacion

Cuando el CRT determine que hay una concordancia entre e nhombre de una persona
identificada por e reclamante como titular de una cuentay el nombre de un titular en
las bases de datos que contienen el historial de las cuentas, procederd a:

a) investigar la cuenta en la que se ha dado la coincidencia para establecer
todos los hechos pertinentes en relacion con la cuenta que estén disponibles
entre otros, en las siguientes fuentes de datos: la base de datos de cuentas
publicadas en 1997, las bases de datos con € historial de las cuentas, los
expedientes de cuentas, o la informacion obtenida mediante visitas in situ,
segun prevé € articulo 5(3);

b) investigar las bases de datos globales de cuentas si el CRT concluye de
forma razonada y convincente, basandose en los resultados de la
investigacion dispuesta por € articulo 20(1)(a), que € reclamante tiene
probabilidades de ser considerado, con arreglo a articulo 22, como
derechohabiente a la totalidad o a una parte de los bienes contenidos en la
cuenta reclamada; y

C) llevar un registro de esta investigacion para su revision interna segun
estipula el articulo 22.

Aprovechamiento de la asistencia prestada por las empresas auditoras del |CEP

Se encomendard a una 0 mas empresas de auditoria del ICEP la tarea de instruir al
personal del CRT en los métodos de investigacion, o de prestarles su ayuda en esta
labor.

Articulo21 Cotejo delasreclamaciones con la base de datos global de cuentas

1

Requisitos para efectuar € cotgjo

Toda reclamacion que se considere admisible y digna de cotejo segun los articulos 19
y 20, y que se base, entre otros factores, en la afirmacion de que € titular dio al banco
tenedor de su cuenta una direccion en Suiza, no habiéndose establecido con arreglo al
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articulo 20 ninguna correspondencia con una cuenta probable o posible, o cuando
habiéndose establecido una correspondencia tal, ésta hubiese sido invalidada por €l
CRT, sera cotejada con todas las cuentas que figuran en las bases de datos globales de
cuentas de los bancos participantes, siempre que se haya concluido de forma
razonada y convincente que es oportuno proceder con €l cotgjo y la investigacion de
dicha reclamacion.

Opcidn arealizar unainvestigacion

Si e CRT concluye gque existe una concordancia entre una reclamacién y la cuenta a
laque se refiere, el banco tendra la opcidn de investigar |a cuenta concordante bajo la
supervision de la empresa auditora del |CEP pertinente, con el fin de precisar todos
los datos pertinentes a la cuenta contenidos en las bases de datos globales de cuentas
y en los expedientes de auditoria de las empresas auditoras del ICEP y elaborar un
informe sobre lainvestigacion, € cual se entregaraa CRT.

Supervision por parte de los las empresas auditoras del ICEP

Las empresas auditoras del | CEP encargadas de supervisar €l cotgjo y lainvestigacion
serdn nombradas por los Asesores Especides para desempefiar esta labor,
procediendo de ellos mismos la debida retribucion por los servicios prestados, y
recibirén instrucciones del CRT relativas a sus obligaciones de supervision.

Cotejo e investigacion por parte del CRT

Lastareas de cotejo e investigacion correran a cargo del CRT si:

a) en virtud del articulo 21(1) no se han llevado a cabo; o
b) en opinion del CRT son necesarias para:
i. verificar los resultados de la investigacion comunicados con arreglo a
articulo 21(2), o
ii. hacer uso de las bases de datos globaes de cuentas de los bancos
participantes, de los expedientes de auditoria pertinentes elaborados por las
empresas auditoras del ICEP en e banco o bancos referidos en el articulo
5(3), y de la asistencia voluntaria de los bancos prevista por € articulo 6,
siempre que ésta esté fundamentada de manera razonada y convincente
seguin € procedimiento sefialado en el articulo 21(5), teniendo en cuenta los
gjemplos hipotéticos no vinculantes que, a modo ilustrativo, se incluyen en
el Apéndice B.

Procedimiento de determinacion en virtud del articulo 21(4)(b)(ii)

En el caso de una determinacién en virtud del articulo 21(4)(b)(ii), € CRT eaborara
y presentard alos Asesores Especiales una opinién exponiendo |os fundamentos de su
determinacion razonada y convincente de investigar una reclamacion.

Apelacion de ciertas decisiones del CRT por parte del banco

a) Si e CRT decide iniciar la tarea de cotejo 0 investigacion basandose en €l
articulo 21(1) 6 21(4)(b)(ii), el banco o bancos cuyas bases de datos globales
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b)

de cuentas vayan a ser empleadas en dicha tarea serén informados por €l

CRT.

Si un banco considera que el CRT ha actuado de manera inapropiada al

proceder a cotgjar e investigar una reclamacion segun el articulo 21(1) 6

21(4)(b)(ii):

. el banco podra solicitar la revision de tal decision por parte del
Tribunal delos EE.UU.,

ii. el banco deberd elevar su solicitud de revisién a los Asesores
Especiales, quienes comprobaran los hechos relativos a la revision
propuesta, y

iii. los Asesores Especiales informaran de los hechos a Tribunal de los

EE.UU., y le remitirdn sus recomendaciones. El Tribunal de los
EE.UU. se pronunciard al respecto.

CRITERIOSDE ADJUDICACION

Articulo 22  Adjudicaciones

1

Revisién de reclamaciones

Todas las reclamaciones que se consideren admisibles seran revisadas para
determinar si procede 0 no hacer una adjudicacion.

Ciriterios de adjudicacion

Se podré adjudicar € valor de una cuenta a un reclamante si:

a)

b)

el reclamante ha identificado a una persona que tiene exactamente el mismo
nombre que € titular de la cuenta, o ha identificado con precision a una
persona con un nombre sustancialmente similar a del titular de la cuenta, o
con un seudénimo creible, y, en los casos que corresponda, cuando haya
razonado de forma verosimil |as diferencias entre los dos nombres; y

el CRT tenga la certeza de que lainformacion aportada por el reclamante es
coherente con los datos no publicados que contienen los registros del banco
referentes a

i la fecha o0 afio en que nacio y/o fallecié € titular de la cuenta, si es
pertinente;

ii. el apellido de soltera de la titular de la cuenta o del conyuge del
titular, si es pertinente;

iii. el nombre del conyuge del titular de la cuenta, o de sus hijos, si es

pertinente;
iv. ladireccion del titular de la cuenta;
V. laprofesion del titular de la cuenta;
Vi. lafirmadel titular de la cuenta, 0 en su caso, lafirma del apoderado;
vii.  larelacion existente entre € titular de la cuentay el apoderado; y
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d)

€)

el reclamante ha presentado pruebas verosimiles de que la persona que cree
ser ¢ titular de la cuentafue unaVictima; y

larelacion entre el reclamante y la persona identificada por éste como titular
de la cuenta es de una naturaleza tal que justifique la adjudicacion con
arreglo a articulo 22(2) de las Normas; y/o

el CRT considera que el reclamante ha expuesto otras razones convincentes
para hacer una adjudicacion.

Adjudicaciones relativas a cuentas no identificadas durante lainvestigacion del |CEP

Sin perjuicio de las disposiciones anteriores, el CRT podra hacer una adjudicacion en
el caso de que €l reclamante haga valer de forma verosimil su derecho a una cuenta
sobre la que tiene competencia el CRT, pero que, por cualquier motivo, no fue
identificada en € curso de lainvestigacion del ICEP y por tanto, no puede someterse
aun cotgjo ni a unainvestigacion.

NORMAS PARA LAS ADJUDICACIONES CON VALOR MONETARIO

Articulo 23 Normas generales dedistribucién

1

Criterios de adjudicacion en ausencia de testamento o declaracion de Ultimas

voluntades

a)

b)

d)

f)

Si el conyuge del titular de la cuenta ha presentado una reclamacion sobre la
cuenta, pero los descendientes del titular de la cuenta no, la adjudicacion se
hard en favor del cényuge.

Si e coényuge y los descendientes del titular de la cuenta han presentado
sendas reclamaciones sobre la cuenta, se le adjudicara la mitad del valor de
la cuenta a conyuge, y € resto se distribuira en partes iguales y por
representacion entre |os descendientes del titular de la cuenta.

Si e conyuge dd titular de la cuenta no ha presentado una reclamacion
sobre la cuenta, la adjudicacion se hara en partes iguaes y por
representacion a los descendientes del titular de la cuenta que hayan
presentado una reclamacion sobre la cuenta.

Si ni el conyuge ni los descendientes del titular de la cuenta han presentado
reclamaciones sobre la cuenta, la adjudicacion se hara en partes iguales y
por representacion a favor de cualesquiera descendientes hubiese de los
padres del titular de la cuenta que hayan presentado una reclamacion sobre
la cuenta.

Si ni € cényuge ni los descendientes de los padres del titular de la cuenta
han presentado una reclamacion sobre la cuenta, la adjudicacién se hard en
partes iguales y por representacion a favor de cuaesguiera descendientes
hubiese de los abuelos del titular de la cuenta que hayan presentado una
reclamacion sobre la cuenta.

En e caso de un hijo difunto del titular de la cuenta, s su cényuge ha
interpuesto una reclamacion, pero ninguno de sus descendientes lo hubiera
hecho, se considerard a dicho cényuge como hijo del titular de la cuenta a
los efectos del presente articulo.
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0) Si ninguna de las personas que ostentan derecho a una adjudicacion en
virtud del articulo 23(1) (a-f) ha presentado una reclamacion, el CRT podra,
en aras de la justicia 'y equidad, hacer la adjudicacion a favor de cualquier
pariente del titular de la cuenta, ya sea por consanguinidad o afinidad, que
haya presentado una reclamacion.

Criterios para adjudicaciones cuando existe un testamento o declaracion de Ultimas
voluntades

a) Si un reclamante ha aportado € testamento o declaracion de Ultimas
voluntades del titular la cuenta, el monto de la adjudicacion se distribuira
entre los beneficiarios nombrados en € testamento o declaracién de Gltimas
voluntades que hayan presentado una reclamacién sobre la cuenta.

b) Si ninguno de los beneficiarios nombrados ha presentado una reclamacion
sobre la cuenta, e CRT hara una adjudicacion a favor de cualquier
reclamante que haya presentado una sucesion completa de testamentos o
declaraciones de Ultimas voluntades, empezando con € del titular de la
cuenta.

C) Si un reclamante fundamenta su reclamacién de titularidad en una cadena
hereditaria, pero no ha presentado una sucesion completa de testamentos o
declaraciones de Ultimas voluntades, el CRT podra servirse de las pautas
generales de distribucion expuestas en e articulo 23(1) para suplir los
eslabones faltantes de la cadena en aras de lajusticiay equidad.

Adjudicaciones referentes a cuentas de personas juridicas y otras entidades

Si e titular de la cuenta es una persona juridica u otra entidad (tal como una
corporacion, asociacion u organizacion, etc.) la adjudicacion se hard en favor de
aquellos reclamantes que hagan valer su derecho de propiedad sobre los bienes de
dicha personajuridica o entidad.

Articulo24 Posiblesreclamaciones detercer os

Los derechos a una cuenta que puedan ostentar agquellas personas que no hayan
cursado reclamaciones por medio del CRT no se tendrén, por regla general, en cuenta
en el proceso de resolucion de reclamaciones previsto por estas Normas.

Articulo25 Cuentas conjuntas

1

Supuesto de titularidad en partes iguales

En € caso de una cuenta conjunta, y cuando los reclamantes emparentados con cada
uno de los titulares hayan presentado sendas reclamaciones sobre la cuenta, se
presumird que cada titular de la cuenta era propietario por partes iguales de la cuenta.
Esta norma se aplicaraincluso si uno de los titulares viviera adn.

Supuesto en el caso de reclamaciones parciales

En los casos en que la cuenta conjunta haya sido reclamada por los familiares de sélo
uno o algunos de los cotitulares, se presumird que la cuenta en su totalidad era
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propiedad en partes iguales de los titulares cuyas participaciones en la cuenta han
sido reclamadas.

Articulo26 Reclamantes no emparentados entre si

En agquellos casos en que laidentidad del titular de la cuenta no se pueda determinar
concretamente debido a la escasez de informacién en los documentos bancarios, y
cuando varios reclamantes no emparentados entre si hayan demostrado de forma
verosimil su relacion de parentesco con una persona llamadaigual que € titular de la
cuenta, la adjudicacion podra distribuir € valor total de la cuenta a prorrata entre cada
uno de los reclamantes o grupos de reclamantes que con arreglo a estas Normas
ostentaran algun derecho.

Articulo 27  Aplicacion delasnormasde distribucion

1

2.

Resultados justos y eguitativos

Al aplicar estas normas de distribucion, el CRT tratara de obtener el resultado que
mas justo y equitativo sea, dadas |as circunstancias.

Ley aplicable

El CRT determinara qué ley se aplicara ala relacion entre € titular de la cuentay e
banco.

Articulo 28 Supuestos sobr e reclamaciones de ciertas cuentas cerradas

Con arreglo a articulo 22, para hacer adjudicaciones en el caso de reclamaciones
sobre aguellas cuentas que fueron clasificadas por e ICEP como “cerradas por
persona desconocida”’, habra de determinarse si los titulares de la cuenta o sus
herederos recibieron los beneficios de la cuenta antes de interponer la reclamacion
ante el CRT. En ausencia de pruebas que demuestren lo contrario, el CRT presumira
gue ni los titulares o derechohabientes econdmicos, ni sus herederos recibieron los
haberes de las cuentas reclamadas en aquellos casos en que se dieran unao mas de las
siguientes circunstancias®;

a) la cuenta fue cerrada y los registros correspondientes demuestran que hubo
persecucion, o si la cuenta fue cerrada después de |a fecha de ocupacion por
el Reich, de anexion a Reich o de dianza con e Reich dd pais de
residencia del titular de la cuenta o derechohabiente econdémico, y antes de
1945 o del afio en que las autoridades suizas desbloquearon las cuentas
congeladas procedentes del pais de residencia del titular de la cuenta o
derechohabiente econémico (el que en su caso fuera posterior), o

% Véase Independent Commission of Experts Switzerland - Second World War, Switzerland, National

Saocialism and the Second World War: Final Report (2002) (en adelante “Informe Final de la Comisién
Bergier”); véase también Independent Committee of Eminent Persons, Report on Dormant Accounts of
Victims of Nazi Persecution in Swiss Banks (1999) (en adelante "Informe del ICEP"). El CRT también ha

tenido en consideracion, entre otras cosas, algunas leyes, decretos y practicas adoptadas por € régimen nazi y
los gobiernos de Austria, los Sudetes, el protectorado de Bohemia y Moravia, la ciudad libre de Danzig
(Polonia), los territorios polacos anexionados, €l Gobierno General de Polonia, los Paises Bajos, Elovaquiay
Francia para confiscar bienes judios depositados en el extranjero.
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b) la cuenta fue cerrada con posterioridad a 1955 o diez afios después de que se
desbloquearan las cuentas procedentes del pais de residencia del titular de la
cuenta o derechohabiente econémico (el que en su caso fuera posterior), o

C) el saldo de la cuenta se agot6 por las comisiones y cargos descontados en el
periodo anterior a cierre de la cuenta y € Ultimo saldo conocido de la
cuenta erareducido, o

d) la cuenta habia sido declarada en un censo nazi de bienes de judios u otro
documento oficial del régimen nazi, o

€) se reclamd la cuenta después de la Segunda Guerra Mundia pero la
reclamacion no fue reconocida por €l banco; o

f) a titular de la cuenta o derechohabiente econémico tenia otras cuentas,

actualmente abiertas e inactivas, suspendidas o cerradas a beneficios del
banco o cerradas por agotamiento de sus fondos debido a la deduccién de
comisiones y gastos, o que fueron cerradas y abonadas a las autoridades

nazis, o

0) el Unico titular de la cuenta supérstite o derechohabiente econémico era tan
sdlo un nifio en la época de la Segunda Guerra Mundial.

h) ni e titular o derechohabiente econdmico de la cuenta ni sus herederos

habrian podido obtener del banco en Suiza informacion sobre la cuenta
después de la Segunda Guerra Mundia debido a la préactica de los bancos
suizos de ocultar o falsear informacion sobre las cuentas en sus respuestas a
las investigaciones emprendidas por € titular o derechohabiente econémico
de la cuenta o sus herederos, por temor a la responsabilidad suplementaria;*

i) los titulares o derechohabientes econémicos de las cuentas o sus herederos
residian en un pais de régimen comunista en Europa del Este después de la
guerrg;

)i de los registros bancarios no se desprende que € titular o derechohabiente

econdmico de la cuenta o sus herederos recibieran el saldo de la cuenta;®

4 Véase Informe Final de la Comision Bergier, pags. 443-444, 446-49 (version origina en aemén); y el
Informe del ICEP, pags. 81-83 (versién original eninglés).

® Seguin se describe en e Informe Final de la Comision Bergier y en el Informe del ICEP, los bancos suizos
destruyeron o se abstuvieron de guardar los registros transaccionales referentes a las cuentas de la época del
Holocausto. Existen pruebas de que la destruccién de registros continué después de 1996, cuando la
eliminacion de registros bancarios fue prohibida por la legislacion suiza. El Informe Final de la Comisién
Bergier cita en la pag. 40 que en e caso de la entidad Union Bank of Switzerland se eliminaron documentos
incluso después del decreto federal del 13 de diciembre de 1996. La destruccion masiva de registros bancarios
pertinentes se llevé a cabo en un momento en que los bancos suizos eran conscientes de | as reclamaciones que
se estaban presentando contra ellos y que se seguirian presentando en relacién con los bienes depositados por
victimas de la persecucion nazi que perecieron en el Holocausto y los cuaes fueron (i) indebidamente
pagados a las autoridades nazis, véase Albersv. Credit Suisse, 188 Misc. 229, 67 N.Y.S.2d 239 (N.Y. City Ct.
1946); Informe Final de la Comision Bergier, pag. 443, (ii) indebidamente pagados a los gobiernos polaco y
hingaro sometidos a régimen comunista, véase € Informe Fina de la Comision Bergier, pags. 450-451, y
probablemente también a Rumania, véase Peter Hug y Marc Perrenoud, Assets in Switzerland of Victims of
Nazism and the Compensation Agreements with East Bloc Countries (1997), v (iii) que fueron retenidos por
los bancos suizos para su propio uso y beneficio. Véase Informe de la Comisiéon Bergier, pag. 446-49: La
controversia por los fondos no reclamados persistié durante todo el periodo de la posguerra, debido a las
reclamaciones interpuestas por supervivientes del Holocausto y herederos de victimas asesinadas, o por
organi zaciones restitutorias actuando en su nombre. 1bid. pag. 444. Sin embargo, |os bancos suizos siguieron
destruyendo registros de forma generalizada y obstaculizando las vias de reclamacién. Informe del 1CEP,
Anexo 4 1 5; In re Holocaust Victim Assets Litig., 105 F. Supp.2d 139, 155-56 (E.D.N.Y. 2000). En la p&g
446 del Informe Final de la Comision Bergier se expone que, efectivamente, en mayo de 1954 los servicios
juridicos de los principales bancos se pusieron de acuerdo en sus respuestas a los herederos de titulares de
cuentas, de modo que los bancos tuvieran a su disposicion un método concertado para desviar todo tipo de
investigacién. Asimismo, € informe del ICEP afirma en la pag. 15 que los bancos y su asociacién gjercieron
presion en contra de una legislacion que habria exigido la publicacion de los nombres correspondientes a las
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Articulo29 Presunciones en los casos de cuentas cuyo saldo seignora o esreducido

Cuando, de conformidad con e articulo 22, se haya hecho una adjudicacion en
relacion con una cuenta cuyo saldo no consta en los registros bancarios o cuyo saldo
(correspondiente a 1945) es inferior a indicado a continuacion, y en ausencia de
pruebas verosimiles que demuestren lo contrario, € saldo de la cuenta
(correspondiente a 1945) se determinara por la siguiente tabla:

Cuenta de custodia de valores 13.000 francos suizos
Cuenta de deposito alavista 2.140 francos suizos
Cuenta de ahorrog/libreta de depdsito 830 francos suizos
Caja de seguridad 1.240 francos suizos
Otro tipo de cuenta 2.200 francos suizos
Tipo de cuenta desconocido 3.950 francos suizos

PROCEDIMIENTOSDE APELACION

Articulo 30 Procedimientos para €l recurso de apelacion

1. Apelaciones de decisiones de inadmisibilidad

Aquellos reclamantes cuyas reclamaciones hayan sido juzgadas como inadmisibles
con arreglo a articulo 18 de estas Normas podran elevar un recurso de apelacion
contra esta decision a Tribunal de los EE.UU. por mediacién de los Asesores
Especiaes en el plazo de noventa dias posteriores a la fecha que consta en la carta
gue acompafia ala decision.

2. Apelaciones de adjudicaciones y denegaciones de adjudicacion

Los reclamantes podran presentar un recurso de apelacion contra una adjudicacion
certificada o una decision denegatoria de adjudicacion ante el Tribunal de los EE.UU.

denominadas “cuentas de bienes sin herederos”, legislacion que, de ser promulgada y entrar en vigor, habria
evitado lainvestigacion del ICEP y toda la controversia de los Ultimos 30 afios. De hecho, y con € objeto de
frustrar € efecto de dicha legislacion, la Asociacion de Banqueros Suizos aentd a los bancos suizos a
registrar alabagja el nimero de cuentas en un estudio realizado en 1956. En € informe del ICEP (pég. 90) se
recoge la siguiente cita, tomada de una carta que la Asociacidn de Bangueros Suizos dirigia a los miembros
de su junta directiva el 7 de junio de 1956: “El exiguo resultado del estudio contribuira, sin duda, a que la
cuestion se resuelva a nuestro favor”. El Informe Final de la Comisién Bergier concluye en la pag. 455 que a
parecer, las reclamaciones de victimas que sobrevivieron a Holocausto eran general mente rechazadas bajo €l
pretexto del secreto bancario, o como resultado de un abierto fraude sobre la existencia de informacion,
mientras la destruccion masiva de registros bancarios se fue prolongando durante més de cincuenta afios.
Dadas las circunstancias, y haciendo uso de los principios fundamentales de prueba de la legisacion
estadounidense que habrian sido aplicables en las reclamaciones sobre Bienes Depositados s la demanda
colectiva se hubiera enjuiciado ante los tribunales, el CRT ha extraido inferencias adversas acerca de los
bancos en donde se destruyeron las pruebas documentales o en los cuales éstas no se ponen a disposicion de
los administradores de las reclamaciones. Véase In re Holocaust Victim Assets Litig., 105 F. Supl. 2d 139,
152 (E.D.N.Y. 2000); Reilly v. Natwest Markets Group, Inc., 181 F.3d 253, 266-68 (2d Cir. 1999); Kronisch
v. United States, 150 F.3d 112, 126-28 (2d Cir. 1998).
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por mediacion de los Asesores Especiales en e plazo de noventa dias posteriores ala
fecha que consta en la carta que acompafia a la decision.

3. Autorizacion para desestimar un recurso en procedi miento sumario

Aquellos recursos de apelacion en los que no se hayan presentado indicios
verosimiles de la existencia de un error podran ser desestimados en procedimiento
sumario.

4, Solicitud de reconsideracion

Aquellos reclamantes que estén en posesion de pruebas documentales no presentadas
previamente d CRT y que, tras lectura de la Adjudicacion Certificada o de la
Decision Denegatoria de Adjudicacion, crean que dichas pruebas hubieran podido
llevar a un resultado diferente, podrén solicitar que el CRT vuelva a considerar la
decision tomada. Los reclamantes deberan enviar sus solicitudes de reconsideracion
a CRT, en € plazo de noventa dias posteriores a la fecha que consta en la carta que
acompafia a la decision, ala direccion que figura en la Adjudicacion Certificada o en
la Decision Denegatoria de Adjudicaciéon. EI CRT examinara Unicamente aguellas
solicitudes que vayan acompafiadas de documentos no presentados previamente al
CRT. Los reclamantes deberdn explicar brevemente la pertinencia de dichos
documentos con respecto a las conclusiones citadas en la Adjudicacion Certificada o
en la Decision Denegatoria de Adjudicacion.

ADJUDICACIONES

Articulo31 Certificacion y ajuste de adjudicaciones

1. Determinacién del monto

En aguellas adjudicaciones efectuadas en virtud del articulo 22, e monto de la
adjudicacion correspondera al saldo de la cuenta que conste en los registros
bancarios, y si éste se desconoce, a la cantidad establecida con arreglo a articulo 29.
Estas adjudicaciones serén agjustadas de los siguientes modos: (a) deduciendo del
monto de la adjudicacion los intereses abonados en la cuenta que es objeto de
adjudicacion, (b) afiadiendo a monto de la adjudicacién las comisiones o cargos que
se hayan deducido de la cuenta, y (¢) multiplicando €l monto resultante por e factor
12 (en el caso de las adjudicaciones efectuadas en fecha posterior a primero de julio
de 2002) con € fin de actualizar € valor de la adjudicacion. Este Ultimo agjuste se
realizarq aplicando una férmula establecida por los Asesores Especiales con la
aprobacion del Tribunal delos EE.UU.

2. Elevacion de las adjudicaciones
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El CRT elevaralas adjudicaciones a Tribunal de los EE.UU. y e pago lo efectuaran
los Asesores Especiaes con cargo a los fondos puestos a disposicion por € Tribunal
de los EE.UU. y procedentes del Fondo de liquidacion establecido en el Convenio de
liquidacion del 26 de enero de 1999, segun sus enmiendas, en virtud del cual €l pleito
por los bienes de victimas del Holocausto se liquidé ante € Tribunal de los EE.UU.

3. Pago de adjudicaciones

Los Asesores Especiales efectuaran el pago integro de las adjudicaciones elevadas
por el CRT, previa aprobacion de las mismas por € Tribunal de los EE.UU.

4, Declaracion firmada

Todas las personas que reciban adjudicaciones deberan presentar ante e CRT una
declaracién firmada segin han dispuesto los Asesores Especiales, atestiguando el
desistimiento de toda reclamacion seguin fue definido por el Convenio de liquidacion
adoptado en €l pleito por los bienes de victimas del Holocausto.

Articulo32 Adjudicaciones relativas a cuentas que fueron abiertas por
intermediarios

Sin perjuicio de lo establecido por estas Normas, en los casos de cuentas que hayan
sido abiertas por un intermediario, ni e CRT, ni ninguna persona contratada o
empleada por esta asociacion podré:

a) divulgar informacion alguna acerca de los resultados del cotgjo o la
investigacion segin estipulan los articulos 19-21, exceptuando la
declaracion de que una adjudicacion en favor de un reclamante se
fundamenta de manera razonable en lainvestigacion realizada; ni

b) confirmar la existencia de, o informacion relacionada con una cuenta que
haya sido cotejada o investigada.

DESARROLLO DEL PROCESO

Articulo 33 Indagaciones sobreloshechosy juridicas

El CRT llevara a cabo las indagaciones sobre los hechos y juridicas que, segin lo
dispuesto en estas Normas, considere necesarias para la evaluacion completa de las
reclamaciones presentadas ante él, y estructurara € proceso en e modo que estime
adecuado. En el desempefio de esta labor, el CRT podra también hacer uso de cuanta
informacion y documentos relativos a la cuenta hayan sido aportados por los
reclamantes.

Articulo 34 Idiomaen quesedesarrollara e proceso
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Losidiomas detrabgjo del CRT son: inglés, francés, aleman, hebreo y espafiol. Todas
las comunicaciones dirigidas al CRT deberan hacerse en uno de estos idiomas.

Articulo35 Representacion
Aquellos reclamantes que deseen ser representados ante el CRT por una persona de
su eleccién deberan presentar un poder de representacion en e documento proforma
facilitado por el CRT.

Articulo 36 Costas procesales
El proceso iniciado ante el CRT es gratuito para los reclamantes. No obstante, los
gastos incurridos por |os reclamantes o sus apoderados en |la presentacion y tramite de
sus reclamaciones correran a cargo de los reclamantes.

Articulo 37  Unificacion dereclamaciones en un solo procedimiento

1.  Las reclamaciones sobre la misma cuenta o sobre cuentas relacionadas podran ser
unificadas en un solo procedimiento si el CRT lo considera oportuno.

2.  En los casos en que haya multiples reclamaciones sobre una misma cuenta, no
habiéndose unificado las reclamaciones, e CRT podra ordenar €l intercambio entre
los distintos reclamantes de la cuenta de formularios de reclamacion y demés
informacion presentada en apoyo de la demanda.

Articulo38 Formay contenido de las decisiones
A excepcion de lo estipulado por los articulos 32 y 40, las decisiones del CRT se
emitiran en forma escrita y en ellas se expondrén los hechos pertinentes y los
fundamentos de derecho en que se basan sus decisiones. Ademés, deberén llevar la
fecha en que la decision fue aprobada por el Tribunal delos EE.UU.

Articulo39 Comunicaciones

1. M anteni miento de |a confidencialidad fuera de Suiza

El CRT ha ingtituido ciertas normas para proteger la confidencididad de la
informacion puesta a disposicion del persona responsable de revisar las
reclamaciones no residente en Suiza. Entre ellas esta la prohibicion de reproducir
dichainformacion y € requisito de que todo documento sea devuelto al CRT dentro
de un plazo limitado de tiempo.

2. Comunicacion con los reclamantes

Las decisiones y providencias emitidas conforme a estas Normas serén notificadas a
los reclamantes por correo urgente o certificado, o si fuese necesario, por mensgjeria
privada. Para los demés comunicados, el CRT escogera los medios adecuados para
establecer comunicacion con |os reclamantes.

Articulo40 Confidencialidad y divulgacion de informacion
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1. M antenimiento del caracter confidencial de lainformacion sobre |as cuentas

La informacién disponible ante e CRT con arreglo a estas Normas, incluyendo la
informacion relativa a las cuentas, a la que hace referencia la parte segunda de estas
Normas (Fuentes de datos), se utilizard exclusivamente con € fin de resolver las
reclamaciones presentadas sobre cuentas de Victimas, segin establecen las Normas, y
la confidencialidad de esta informacion seré respetada por e CRT en cumplimiento
de lo dispuesto en las Normas. Con el propdsito de mantener confidencia la
informacion sobre las cuentas, el acceso a las bases de datos con e historial de las
cuentas, los expedientes de cuentas, las bases de datos globales de cuentas y los
lugares donde estan guardados los expedientes de los auditores del |CEP se limitara
al personal designado por el CRT y por las empresas auditoras del |CEP que han sido
autorizadas por €l CRT a acceder a dicha informacién con e proposito de cotgjar,
investigar y adjudicar reclamaciones, y estard ademas sujeto alalegislacion suiza que
regula el secreto bancario. Se tomaran medidas, incluyendo aguellas referidas en €
Apéndice A, que trata sobre e archivero, para garantizar que los distintos tipos de
informacion antes citados sean utilizados por e CRT de conformidad con la
legislacion suiza, y para proteger el caracter confidencial de esta informacién. El
archivero también podra tener acceso alainformacion sobre las cuentas referidaen la
parte segunda de estas Normas, con arreglo alas disposiciones citadas en € Apéndice
A.

2. Informacién que esté permitido revelar alos reclamantes

Lalegislacion suiza autorizaa CRT arevelar alos reclamantes que hayan presentado
reclamaciones admisibles Gnicamente aguella informacion en su poder relativa a las
cuentas reclamadas que a su juicio sea necesaria para la resolucion de sus
reclamaciones.

3. Requisito de aprobacién por parte de los titulares de cuentas, herederos o autoridades
gubernativas

A excepcion de lo dispuesto por los articulos 40(2) y 41, ni e CRT, ni ninguna
persona contratada o empleada por €, podra dar a conocer informacion que revele los
nombres de titulares de cuentas, 0 que sirva para identificar claramente alos titulares
de ciertas cuentas, sin la aprobacion de los titulares de dichas cuentas, sus herederos,
o las autoridades gubernativas suizas pertinentes.

4, No revelacion de informacidn a personas gue no son Victimas

El CRT no tiene facultad para resolver reclamaciones interpuestas por personas que
reclaman una cuenta perteneciente a, o que fue abierta en nombre de una persona que
no sea una Victima a efectos del CRT, ni para facilitar a dichas personas informacion
bancaria relativa a una cuenta, ni tampoco para hacer una adjudicacion en su favor.

Articulo41l Publicacion delasdecisiones

Las decisiones emanadas del CRT se haran publicas en el modo que los Asesores
Especiales consideren apropiado.
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PARTE CUARTA: CUESTIONESVARIAS

Articulo42 Texto oficial

Laversion en inglés de estas Normas serd el texto oficial.

Articulo43 ReformadelasNormas

Estas Normas podran ser objeto de enmienda por los Asesores Especiales, con la
aprobacion del Tribunal delos EE.UU.

Articulo44 Exencion deresponsabilidad

1

Declaracion de renuncia

Al interponer unareclamacion, €l reclamante acepta:

a)

b)

gue los Asesores Especiales, los miembros del CRT, incluidos los abogados,
los miembros de la Secretaria del CRT y demas personas que actlien bajo la
direccion de los Asesores Especides, € CRT, las empresas auditoras del
ICEP, los bancos participantes, y la Conferencia de Reclamaciones
Materiales de Judios contra Alemania, Inc. — Conference on Jewish Material
Claims against Germany, Inc. (en adelante Claims Conference), asi como
sus funcionarios y empleados que desempefien funciones adscritas a estas
Normas, no seran responsables ante ninguna persona por actos u omisiones
relacionados con cualquier asunto que se tramite bajo estas Normas; y

gue toda controversia planteada en torno a cualquier responsabilidad de
dichas entidades y personas sera resuelta con arreglo alalegislacion federal
delos EE.UU.

Inmunidad otorgada por & Convenio de liquidacion

Este articulo no ira en detrimento de lainmunidad otorgada a las entidades del |CEP
conforme a los términos del Convenio de liquidacién en €l pleito por los bienes de
victimas del Holocausto.

Articulo45 Archivos

Una vez concluida la resolucién de todas las reclamaciones, |os expedientes del CRT
serén archivados en Suiza de acuerdo con las directrices aprobadas por la SFBC.

Articulo46 Definiciéon detérminos

1

Adjudicacion: Decision final del CRT declarando que el reclamante tiene derecho a
una suma concreta de dinero, cuyo pago se haré efectivo con la aprobacion del
Tribunal delos EE.UU.

Antiguo SBC: Nombre de Swiss Bank Corporation antes de su fusion con Union
Bank of Switzerland.
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10.

11

12.

13.

Antiguo UBS: Nombre de Union Bank of Switzerland antes de su fusién con Swiss
Bank Corporation.

Soecial Masters (Asesor es Especiales): Peritos especia es nombrados por el Tribunal
de los EE.UU. conforme a la providencia de remisién alos Asesores Especiales en €l
proceso de resolucion de reclamaciones sobre Bienes Depositados, de fecha 8 de
diciembre de 2000 (“Referral to Special Masters for Claims Resolution Process for
Deposited Assets”).

Auditores del |CEP: Empresas de auditoria que llevaron a cabo las investigaciones
forenses y contables en bancos suizos a instancias del ICEP: Arthur Andersen,
Coopers & Lybrand, Deloitte & Touche, KPMG y Price Waterhouse.

Bancos participantes. Credit Suisse, € antiguo SBC, el antiguo UBS y cualquier
otro banco que haya acordado facilitar informacion sobre las cuentas para su
publicacion y de cara a la resolucion de reclamaciones, seguin disponen las presentes
Normas.

Claims Resolution Tribunal (CRT): Organismo encargado de resolver
determinadas reclamaciones de cuentas en bancos suizos, cuya estructura y
funcionamiento se gjustan alas presentes Normas.

Conference on Jewish Material Claims Against Germany, Inc. (Claims
Conference): Conferencia de Reclamaciones Materiales de Judios contra Alemania,
Inc. Es la institucion que proporciona servicios administrativos a CRT, tales como
contabilidad y teneduria de libros, elaboracion de néminas, contratacion, informacion
publica, investigacion historica, planificacion presupuestaria y gestion de RH.

Conyuge: La persona que estuviera casada con € titular de la cuenta en la fecha del
fallecimiento de éste, 0 la persona que cohabitara y mantuviera un hogar coman con
e titular de la cuenta durante un periodo de tiempo prolongado inmediatamente
anterior a fallecimiento o a la deportacion del titular, siempre y cuando ninguna de
las partes estuviera durante ese tiempo casada con otra persona.

Matching (Cotej0): Proceso que consiste en la comparacion (cotgjo) de los nombres
de victimas y reclamantes con los hombres de los titulares de cuentas. Para ello se
utilizan algoritmos que permiten identificar la concordancia exacta o casi exacta de
nombres, y la concordancia de nombres con factores confirmativos empleados en la
investigacion del 1CEP.

Cuenta: Cualquier tipo de cuenta bancaria incluyendo, sin limitaciones, cuentas
corrientes, cuentas de ahorros, libretas de deposito y cualquier otra forma de
obligacion bancaria como puedan ser cheques bancarios, obligaciones o bonos de cagja
(Kassenobligationen), asi como cuentas de titulos, caas de seguridad y metales
Preci 0sos.

Cuenta conjunta: Cuenta perteneciente a dos o mas titulares.
Cuentas que probable o posiblemente hayan pertenecido a victimas (Cuentas

probables o posibles): Todas las cuentas identificadas en cada uno de los bancos

27



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

investigados por los auditores del ICEP y referidas al |CEP para su informe del 6 de
diciembre de 1999 como pertenecientes a las categorias 1 a 4. Estas cuentas han sido
designadas como probable o posiblemente relacionadas con victimas del Holocausto
tras e guste resultante de una revision de las mismas, efectuada con € fin de
identificar cuentas duplicadas, extraviadas y otros factores similares.

Hijo: Hijo nacido dentro o fuera del matrimonio, o hijo adoptado.

ICEP: Independent Committee of Eminent Persons (Comité Independiente de
Personas |lustres).

Investigacion: Proceso de andlisis e identificacion de informacién, incluida la
informacion compilada por las empresas auditoras del |CEP durante la inspeccion
forense y contable en bancos suizos, pertinente en la adjudicacién de reclamaciones
sobre las cuentas.

Periodo pertinente: El periodo comprendido entre € 1 de enero de 1933y €l 31 de
diciembre de 1945.

Pleito por los bienes de victimas del Holocausto: Pleito presentado ante el Tribunal
delos EE.UU. y registrado con lareferencia 96 Civ. 4849 (ERK) (MDG).

Reclamacion admisible: Toda aquella reclamacion que ha satisfecho |os requisitos
estipulados en € articulo 18, necesarios para que una reclamacion pueda ser
examinada por € CRT.

Reclamante: Toda persona natural o juridica que presenta ante e CRT una
reclamacion en el marco del articulo 7, ya sea directamente o a través de otra
organizacion, tal como el Comité Independiente de Personas llustres (Independent
Committee of Eminent Persons), o la Oficina de tramitacion de reclamaciones del
Holocausto en Nueva Y ork (New Y ork Holocaust Claims Processing Office).

Reclamantes allegados. Personas que reclaman la cuenta del titular siendo parientes
entre ellos o beneficiarios bajo testamento, 0 accionistas de una sociedad.

Saldo contable previo a la liquidacion: Primer saldo verificable de la cuenta que
recogen los registros bancarios, antes de efectuarse los gjustes pertinentes por
interesesy comisiones.

Secretaria; serefierea CRT.

Titular de la cuenta: Persona inscrita en los registros bancarios como propietaria o
beneficiaria de la cuenta.

Tribunal delos EE.UU.: Tribuna de Distrito de los EE.UU. para el Distrito Este de
Nueva York (EE.UU.), que preside el Juez Edward R. Korman en €l pleito por los
bienes de victimas del Holocausto.

Victima u objetivo de la persecucion nazi (" Victima"): Cuaquier persona natural
0 juridica que fuera objeto u objetivo de persecucion por € régimen nazi por su
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manifiesta o atribuida condicion de judio, gitano, testigo de Jehova, homosexual,
discapacitado fisico o psiquico, o minusvalido.

Articulo47 Comité consultivo

Los Asesores Especiales podran crear un comité consultivo, que podra estar
compuesto por personas seleccionadas de entre las Victimas, los demandantes en €
pleito por los bienes de las victimas del Holocausto, organizaciones judias con
experiencia en asuntos de reclamaciones, organizaciones que prestan ayuda a posibles
reclamantes, organismos gubernamentales, u otras personas que puedan contribuir a
la administracion del proceso de resolucion de reclamaciones.
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APENDICE A

NORMASPARA EL ARCHIVERO

El archivero se ocupara del mantenimiento de un archivo de datos integrado por la
base de datos que contiene €l historial de las cuentas, los expedientes de cuentas, y las
bases de datos globales de cuentas que se pondran a disposicion del CRT conforme a
lo establecido en estas Normas, con €l propésito de resolver las reclamaciones de
Victimas sobre cuentas en bancos suizos correspondientes al periodo 1933-1945. El
archivero facilitard esta informacion al CRT con los siguientes fines: (a) resolver las
reclamaciones admisibles de manera eficaz y eficiente, cumpliendo con las garantias
procesales, y (b) respetar la legislacion suiza en materia de confidencialidad y
proteccion de datos personales, asi como las normas sobre la confidencialidad de
informacion establecidas por SFBC en sus decisiones del 30 de marzo de 2000y, con
tal fin, SFBC asumird una funcion supervisora en lo concerniente a las disposiciones
contenidas en este Apéndice A. En el desempefio de su labor, €l archivero acataralas
Normas para €l archivo y custodia de datos.

El archivero serd seleccionado de entre las diversas empresas independientes de
contabilidad que tienen su sede en Suiza La empresa seleccionada sera
independiente, pero estara contratada por |os Asesores Especiales, de quienes recibira
ordenes, y a su vez aguella debera rendir cuentas ante |os Asesores Especiales y ante
SFBC. La retribucion de los servicios del archivero estard sujeta a presupuesto
establecido atal efecto por los Asesores Especiales.

La base de datos con € historia de las cuentas y los expedientes de cuentas se
situaran en la sede del CRT bajo la supervision del archivero. La base de datos con €l
historial de cuentas se mantendra en un servidor seguro, y tanto €l servidor parala
base de datos con € historial de cuentas, a que se podré acceder desde |os terminales
situados en los despachos del persona especificamente autorizado del CRT, como los
expedientes de cuentas se archivardn en una zona de oficinas protegida, separada de
las dependencias del CRT. Las bases de datos globales de cuentas seguirén estando
en los distintos bancos y e acceso a ellas sblo sera posible a través de terminales
seguros situados en las oficinas que ocupe €l archivero en lasede del CRT.

Las fuentes de datos a que hace referencia e parrafo 3 de este Apéndice A estaran a
disposicion del personal del CRT para el cotgjo y la investigacion de reclamaciones
concretas que se consideran admisibles segin el articulo 18 de las Normas bgjo las
siguientes condiciones:

a) Con la ayuda de expertos cudificados, el CRT disefiarda y desarrollara
programas informaticos que cotejen los nombres gque figuran en los formularios
de reclamacion y los nombres que estén recogidos en la base de datos con €l
historial de las cuentas y en la base de datos global de cuentas. Estos
programas, a parte de cotegjar nombres, también serdn capaces de cotgar la
informacion que tienen en comun el formulario de reclamacion y |os registros
de cuentas, la cua podra ser Util a la hora de evaluar la validez de las
coincidencias halladas en los nombres;
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b) Estos programas informéticos serén semejantes a los empleados por los
auditores del ICEP, pero haran uso de un elemento més importante de
coincidencia borrosa para asi poder establecer amplias correspondencias entre
los nombres que aparecen en los formularios y los nombres con grafias
germanizadas que constan en la base de datos consolidada (nombres
germanizados Unicamente en tanto en cuanto fueron registrados en bancos
suizos en los afos treintay cuarenta); y

c) El CRT podra, contando con la ayuda de profesionaes de la informética s
fuera preciso, adaptar los programas de cotejo en la medida que la experiencia
lo requiera.

Se hara uso de estos programas para: (a) acceder ala base de datos con €l historia de
las cuentas cuando, con arreglo a articulo 18, el CRT considere que una reclamacion
es admisible, y (b) acceder a la base de datos global de cuentas cuando lo autoricen
los articulos 20(1), 21(1) y 21(4)(b)(ii). Asimismo, y en los casos en que o autoricen
estas Normas, € sistemainformatico del CRT g ecutara programas en el servidor que
tiene a su cargo el archivero, los cuales permitiran cotgjar 1os nombres pertinentes
gue figuren en el formulario de reclamacion y que determine € CRT, y los nombres
recogidos en la base de datos con €l historial de las cuentas y/o en las bases de datos
globales de cuentas.

S a cotgar se encontrasen coincidencias de nombres en la base de datos que
contiene el historia de las cuentas (coincidencias exactas y coincidencias borrosas)
con los nombres que figuran en |as reclamaciones admisibles, entonces:

a)  los programas informaticos enviarén la lista de cuentas que el CRT considere
pertinente tanto al archivero como a CRT;y

b)  los programas extraeran copias de todos los registros informatizados referentes
a cada una de las cuentas contenidas en la lista y las descargaran en € sistema
informatico del CRT, remitiéndolas a personal dd CRT que haya sido
designado paratrabajar en |a adjudicacion de las reclamaciones.

Sobre la base de la lista de cuentas generada por los programas, €l archivero, tras
extraer la informacién que pudiera contener e expediente de cuentas acerca de
personas no relacionadas con la cuenta, sacard una copia del expediente o expedientes
de cuenta correspondientes a cada una de las cuentas que figuran en lalistay se las
entregard al CRT.

El sistema informatico del CRT dispondra de los medios necesarios para visualizar la
informacion recabada sobre las reclamaciones interpuestas y las cuentas reclamadas,
de modo que sea més facil dilucidar cual de los reclamantes, en su caso, tiene derecho
a una adjudicacion.

a) Los Asesores Especidles asignaran a una empresa auditora autorizada para
auditar bancos en Suiza las tareas de cotejo e investigacion en nombre del CRT.
Para ello, dicha empresa se servira de las bases de datos globales de cuentas de
conformidad con los articulos 20(1), 21(1) y 21(4)(b)(ii) de las Normas y hara
uso de las oficinas que ocupe €l archivero en la sede del CRT. No se podran
extraer de sus oficinas relaciones impresas de datos electronicos, ni ejemplares
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10.

11

12.

13.

de los datos en copia impresa relacionados con el proceso de cotgjo e
investigacion sin haber sido inspeccionados antes por e archivero, quien
extraeré

)] informacion referente a personas no relacionadas con la cuenta
objeto de cotgjo e investigacion, y

i) el nombre, asi como cuaquier otro dato que necesariamente
identifique a un intermediario que hubiera abierto y administrado la
cuenta como fiduciario del titular de la cuenta reclamada
(denominada " cuenta de un intermediario”).

b) S e CRT, o en su nombre los auditores del ICEP, llevaran a cabo una
investigacion in situ segin esta previsto por € articulo 5(3) de las Normas €l
archivero revisara los resultados de dicha investigacion y extraera aguella
informacion que no sea pertinente conforme a lo estipulado en los parrafos
9(a)(i) y (ii) de este Apéndice A, no pudiéndose, en tanto no se haga esto, sacar
lainformacion de las dependencias del banco para que el CRT haga uso de ella
en €l proceso de resolucion de reclamaciones.

Si a través del cotgo e investigacion se llegara a identificar una cuenta de
intermediario, € archivero deber& &) informar a CRT de que un intermediario
mantuvo la cuenta concreta en calidad de fiduciario del titular de la cuenta reclamada,
y b) fecilitarle un extracto impreso de los datos electronicos y un gemplar de la copia
impresa con lainformacion sobre la cuenta del intermediario, debidamente extraidala
informacion no pertinente, como se expone en el parrafo 9 de este Apéndice A.

El archivero informard a CRT de los motivos que determinaron la extraccion de
cualquier informacion no relacionada con la cuenta objeto de lainvestigacion.

Serd necesario establecer ciertos procedimientos para facilitar la vigilancia del
cumplimiento de las reglas anteriormente expuestas, incluyendo los siguientes
requisitos:

a) cada vez que se gecuten programas, se generara una pista de auditoria
mostrando exactamente |o ocurrido (por g emplo mostrando |os nombres de
personas que han presentado una reclamacion admisible, los titulares de
cuentas con nombres concordantes, €l ordenador de destino, asi como los
nombres de todos los programas informéticos utilizados y la Ultima fecha de
modificacion de cada programa); y

b) el archivero deberallevar un registro de todas las actuaciones de la empresa
encargada de las labores de archivo, incluyendo un registro de todos los
documentos manejados antes y después de la extraccion de informacion no
pertinente.

El archivero informara trimestralmente a los Asesores Especidles y a SFBC del
funcionamiento del programa contenido en estas Normas. El archivero podra utilizar
los informes sobre pistas de auditoria a que auden los parrafos 12(a) y (b) de este
Apéndice A para elaborar dichos informes trimestrales y para proponer métodos
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14.

adicionales de auditoria disefiados a modo de prueba de conformidad con las
directrices establecidas por estas Normas. Ademas, los Asesores Especiaes, en
colaboracion con SFBC, adoptardn las medidas que, cumpliendo los requisitos de
conformidad con las leyes suizas en materia de proteccion de datos personales, sean
necesarias para evaluar la pertinencia de la extraccion de informacion no pertinente
por el archivero.

Los procedimientos especificados en estas Normas para el archivero seran revisados
trimestralmente a la luz de los informes del archivero, con objeto de determinar si los
métodos empleados cumplen e doble cometido descrito en el primer punto de estas
Normas para el archivo y custodia de datos.
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APENDICE B

CASOSHIPOTETICOSEN LOSQUE SE CITA UNA DIRECCION EN SUIZA

L os casos que se exponen a continuacién son hipotéticos y sirven para ilustrar €l

modo en que el CRT establecerd e fundamento razonado y convincente, conforme al
articulo 21(1). Los siguientes gy emplos pretenden ser meramente ilustrativos. Cada caso se
resolvera teniendo en cuenta los hechos y circunstancias particulares que concurren en el
mismo, y considerando los factores de credibilidad.

1

El reclamante aporta informacion creible manifestando que el titular de la cuenta
tenia una segunda residencia en Suiza. Este argumento constituiria un fundamento
razonado y convincente.

El reclamante aporta informacion creible manifestando que el titular de la cuenta
tenia un hijo en una escuela suiza. Este argumento también constituiria un
fundamento razonado y convincente.

El reclamante aporta informacion creible declarando que € titular de la cuenta abrio
una cuenta en su nombre, pero utilizd la direccion en Suiza de un abogado o
intermediario suizo. Este argumento podria constituir un fundamento razonado y
convincente, dependiendo del grado de especificacion y credibilidad de la
informacion facilitada acerca del intermediario.

El reclamante aporta informacion creible declarando que una persona con domicilio
en Suiza abrié una cuenta a nombre de esa persona, pero para el beneficio de una
Victima. Este argumento podria constituir un fundamento razonado y convincente,
dependiendo del grado de especificacion y credibilidad de la informacion aportada
acerca de larelacion existente entre la persona que abrid la cuentay la Victima. Por
gemplo, s e reclamante presenta una carta con una fecha comprendida en el
periodo pertinente, declarando que la Victima se sirvié de un abogado en particular
0 de otra persona suiza para abrir la cuenta, esto constituiria un fundamento
razonado y convincente. Si el reclamante tan solo alega que la Victima conocia aun
abogado en Suiza o tenia familiares 0 amigos en Suiza, esto no constituiria un
fundamento razonado y convincente.

El reclamante manifiesta Unicamente que €l titular de la cuenta abrié una cuenta en
Suiza utilizando una direccion fingida en Suiza. En ausencia de mas datos, este
argumento no constituye un fundamento razonado y convincente. Sin embargo, si €l
reclamante aporta mas informacion corroborativa acerca del motivo por € que se
utiliz6 una direccion fingida en Suiza, se podria convertir en un fundamento
razonado y convincente.

El reclamante tan solo afirma que € titular de la cuenta reclamada tenia una cuenta
en Suiza. Este argumento no constituye un fundamento razonado y convincente.

El reclamante declara Unicamente que €l titular de la cuenta abrié la cuenta cuando
se encontraba de vigie en Suiza. Este argumento no constituye un fundamento
razonado y convincente.



